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PARA
COMECAR

“A LGPD demandara a
transformacao

de todos os nucleos
das atividades
empresariais”
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Prezado Gestor:

Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), tornou-se urgente promover a adequacao da coleta, utilizacao e
compartilhamento de dados pessoais nas empresas.

Sabemos que o setor de comércio, seja atacadista ou varejista, €
tradicionalmente baseado em relacionamento, o que inevitavelmente
envolve a criacao de bancos de dados nao apenas de pessoas juridicas,
mas também de pessoas fisicas para envio de informativos, convites para
eventos, promocdes. Porém, a forma como lidamos com esses dados, a
partir da nova lei, precisa mudar. Mesmo os dados que ja estao dentro da
empresa terao de ser autorizados e validados conforme a legislacao.

Por se tratar de um tema de grande importancia e abrangéncia que, além
de tudo, pode ensejar penalizacdes e multas, a ABAD preparou um
pequeno guia, em parceria com a assessoria juridica, para auxilia-los a
conduzir esse processo da melhor maneira.

Esperamos que este material lhe seja util!

Emerson Destro
Presidente da ABAD

Mensagem

do
Presidente
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Desde novembro de 2010 o Brasil debate a protecao de dados
individuais no ambiente digital. Foram feitas consultas publicas
sobre um Anteprojeto em 2011 e 2015, tendo a proposta
tramitado na Camara como projeto de lei em 2016.

O projeto foi aprovado no plenario do Senado em julho de 2018 e a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), n? 13.709/18, foi sancionada em 14 de agosto

de 2018, entrando em vigor em agosto de 2020.

Porém, devido a pandemia do novo coronavirus, a data foi questionada
e o governo chegou a cogitar um adiantamento. Depois de muito debate, nao

houve mudanca. A lei passou a valer em setembro,
mas de forma retroativa a agosto.

As punicoes, contudo, so serao aplicadas a partir de agosto de 2021,
quando a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) estara
estruturada para regular a lei, elaborar instrucoes normativas
e fiscalizar o cumprimento.

Apesar disso, nao perca tempo. Vocé deve comecar a se adequar agora!




Normalmente, bastava receber um cartao de visita com dados
profissionais e contatos em um evento, disponibilizar um cadastro online
para recebimento de informativos, fazer um telefonema ou mesmo
adquirir um mailing de fonte externa para incorporar as informacoes ao
banco de dados da empresa, sem qualquer necessidade de

informar essa inclusao ao titular dos dados.

Ao receber um material promocional ou informativo, o destinatario poderia pedir o
cessamento do envio, e seus dados seriam simplesmente inativados para aquela

finalidade, mas permaneciam na base de dados da empresa e poderiam ser
utilizados em outras ocasioes.

Mas o cenario agora é outro!

Como
lidavamos

com OS
dados
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Uma empresa so podera recolher determinados dados se comprovar que
a sua coleta sera util para sua interacao com seus consumidores, e todos
os dados pessoais tratados no ambiente empresarial devem ser
classificados de acordo com as bases legais e principios da LGPD.

E preciso ter transparéncia e explicar claramente ao titular dos dados
em questao como a empresa vai usar os dados coletados
e obter seu consentimento expresso.

E importante lembrar ainda que os titulares dos dados poder3do a qualquer
momento retificar, cancelar ou até mesmo solicitar sua exclusao da
base de dados da empresa. A LGPD empodera o consumidor,

dando a ele controle sobre seus dados e a possibilidade de
punir os responsaveis por qualquer dano causado
pelo mau uso das suas informacgoes.

Saiba mais sobre a obrigacao das empresas no capitulo 3

Ecomo

fica agora?
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LGPD

“As empresas terao de
incorporar
a privacidade e a
protecao de
dados pessoais as suas
mais diversas rotinas”

o
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Quais sao os objetivos da LGPD?

Regulamentar a protecao do
tratamento de dados pessoais,
resguardando o direito
fundamental a privacidade e a
autodeterminacao informativa;

Estimular o desenvolvimento

economico e empresarial
compativel com as demandas

sociais preponderantes na

sociedade da informacao;

Estabelecer medidas técnicas e
juridicas minimas, por meio de
autorregulacao para a tutela de
direitos relacionados a protecao de
dados pessoais.
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ﬂ Para quais dados a Lei se aplica?

mpessoms DE
PESSOAS FISICAS

B o ‘\

O conceito de “dados essoals e bastante amplo e abrange:

DADOS IDENTIFICAVEIS

DADOS IDENTIFICADOS ) L
(aqueles que estdo claramente (aqueles que, apods a combinacao de
- ulados 3 det g determinados processos, podem ser vinculados
vinculados a determinada
a determinada pessoa), como comportamento

pessoa) como nome, CPF, RG,

de consumo ou um endereco IP.

A/b‘ad DIB _____

endereco, entre outros;



Para quais dados a Lei se aplica?

DADOS SENSIVEIS SAO AQUELES
VINCULADOS A:

a ORIGEM RACIAL ° CONVICCAO
E ETNICA RELIGIOSA

FILIACAO A

ALEM DISSO, A LGPD SE APLICA, DE FORMA
, PARA OS DADOS
PESSOAIS CLASSIFICADOS COMO

' ) SINDICATO OU

Esse tipo .de tratamc.ento de dadczs deve GENETICOS OU ORGANIZACAO
ser realizado mediante a adogao de BIOMETRICOS RELIGIOSA,

todas as medidas juridicas e de FILOSOFICA OU

. . POLITICA
seguranca disponiveis.

SAUDE E VIDA OPINIAO
SEXUAL POLITICA
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ﬁ O que a Lei considera tratamento de dados pessoais?

EXEMPLOS:

"= Coleta = Distribuicao

= Recepcao * Processamento

= Classificagao = Armazenamento 2
DADOS = Utilizacao = Eliminacao
PESSOAIS

=  Acesso = Avaliacao

= Reproducao = Difusao

" Transmissao = Entre Outros

Abad
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ﬂ Quais sdo os direitos dos titulares de dados?

/.
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CONFIRMACAO Além de todos os direitos
ELIMINACAO conferidos pelas leis
ACESSO trabalhistas e pelo Codigo de
PRESTACAO DE CONTAS Defesa do Consumidor,

REVOGACAO DE CONSENTIMENTO

ANONIMIZACAO

NA CONDICAO DE TITULARES DE

CORRECAO DADOS

PORTABILIDADE

E PODERAO AJUIZAR
ACOES INDENIZATORIAS CASO SEUS
DIREITOS NAO SEJAM RESPEITADOS.

RECLAMACAO
INDENIZACOES




EM RESUMO

A MAIORIA DOS PROCESSOS L DL gL/
REALIZADOS DENTRO)DE UMA -
EMPRESA, NAS SUAS@US -
DIVERSAS AREAS, TRATAM ' "
DADOS PESSOAIS, JA QUE , j ,..*

RARAMENTE ALGUM PROCESSO ; :
E REALIZADO SEM INFORMACOES : .
DE PESSOAS FiSICAS. § -
< [ | A
: :0000000000.. :
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nas empresas

“Acreditamos que esse

processo deve ser
conduzido de forma a
criar uma experiéncia

positiva e inovadora.”
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ﬂ Como tratar dados pessoais a partir de agora?

= CONSENTIMENTO
= CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL
= EXECUCAO DE CONTRATO OU

DILIGENCIA PRE-CONTRATUAL
- AS EMPRESAS PODERAO TRATAR = LEGITIMO INTERESSE

DADOS PESSOAIS APENAS SE
IMPLEMENTAREM PROGRAMAS DE

= EXERCICIO REGULAR DE DIREITOS
= PROTECAO AO CREDITO
= PROTECAO DA VIDA
0 * TUTELA DA SAUDE
- ' = PESQUISA/ESTUDO

CONFORMIDADE COM A LGPD,

COMPROVANDO QUE O TRATAMENTO - EXECUGAO DE POLITICAS PUBLICAS
E REALIZADO COM BASE NAS |
SEGUINTES POSSIBILIDADES: Abad D|BIC
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ﬁ Como tratar dados pessoais a partir de agora?

A LGPD TAMBEM ESTABELECE PRINCIPIOS QUE SE
APLICAM AS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS.
FINALIDADE QUALIDADE As empresas devem comprovar
que compreendem tais
ADEQUACAO SEGURANCA PRINCIPIOS e que desenvolvem
acoes para respeita-los.

NECESSIDADE

PREVENCAO \ /

TRANSPARENCIA NAO DISCRIMINACAO

LIVRE ACESSO PRESTACAO DE CONTAS Abad D|BIC




ﬂ O que fazer para se adequar Lei?

IMPLEMENTAR PROGRAMA DE
GOVERNANCA DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, QUE

ESTABELECA DIRETRIZES PARA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOALIS,

COM BASE NO QUE DISPOE A LGPD
E AS NORMAS E PADROES TECNICOS
DE SEGURANCA DA INFORMACAO.




O que fazer para se adequar a Lei?

SAO ELEMENTOS MINIMOS PARA ESTABELECER A GOVERNANCA:

Processos e politicas internas que
garantam o cumprimento de normas e
boas praticas;

Todos os dados pessoais tratados no
8 N ambiente empresarial devem ser
classificados e ter o tratamento
justificado de acordo com as bases
legais e principios da LGPD;

P O volume e as caracteristicas do
KB tratamento de dados pessoais devem ser
avaliados para implementacao de
ferramentas de segurancga;

—

Relatodrio de processamento de
dados pessoais e relatdrio de
impacto (DPIA);

Avaliacao detalhada de riscos a
privacidade e adocao de
salvaguardas para minimizacao
de impactos;

Planos de resposta e corre¢ao de
incidentes;

Monitoramento e atualizacao

continuos. T
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Quais sao os riscos de nao estar em

conformidade com a Lei?

Advertencia = Bloqueio dos bancos de dados
Multa de até 2% do faturamento, até o limite 5

-y , ” Suspensao do exercicio das atividades
de RS 50 milhdes, por infracdo

relacionadas ao tratamento de dados

essoais
Multa diaria, mantida a limitacao de >

R$ 50 milhdes, por infragdo = Proibicao total ou parcial do exercicio das

atividades relacionadas ao tratamento de

Publiciza¢ao da infracao dados pessoais

Eliminagao dos dados = Processo judiciais

= Dano reputacional




omece a tomar
as providéncias

“Ao desenvolver
estratégias para o futuro,
voce cria uma relagao
saudavel com a utilizacao
da tecnologia no
ambiente corporativo.”
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Quem pode orientar sua empresa?

D|BIC
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Baseado em abordagem
multidisciplinar, o método
de implementacao integra
ESPECIALISTAS EM

ELES VAO FAZER O
MAPEAMENTO

DE TRATAMENTO
DE DADOS, contemplando
oS riscos técnicos e juridicos
das atividades.



Quem pode orientar sua empresa?

bad

A D|BIC
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Os profissionais vao classificar os riscos
envolvidos em cada um dos processos de

tratamento de dados

PARA AS MEDIDAS DE IMPLEMENTACAO DA CONFORMIDADE



ﬂ Roadmap de implementacio

ETAPA 1 ETAPA 3 ETAPA 5
® 2 ®
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SITUACAO
ATUAL

SITUACAO

AVALIACAO
FUTURA
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Roadmap de implementacao

v Mapeamento
dos processos,

documentos, sistemas . -
e bancos de dados. medidas estrategicas

v Implementacao das

de comunicacao,

formalizacao,
v Definicao do escopo

higienizacao e
do trabalho.

governanc¢a de dados.
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“Queremos estar com
A DBA Advogados pode ajuda-lo VocSnES et
implementacado da
EXPERIENCIA conformidade.”

A longa experiéncia com gestdo
juridica empresarial e tecnologia

da informag&o, nos permite
compreender as necessidades da ’

sua empresa.

ATUALIZACAO PERSONALIZACAO

Incorporamos, ao projeto de AL :

e o DESSIMONI | BLANCO ADVOGADOS Esta experiencia permite

implementagdo executado, a confeccionar um modelo
CONFORMIDADE.GITAL

técnica mais atualizada, que de implementac&o personalizado,

poderd, inclusive, ser compartilhada exclusivo e que melhor se adapte
com os seus colaboradores. aos seus negdcios.

ENVOLVIMENTO '

Os profissionais diretamente
envolvidos na implementacao, além

de experiéncia na dreaq, sdo
professores e responsdveis pelo
treinamento de pessoas para

atuacdo relacionada & LGPD.
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